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Wykonawcy bioracy udziat w postepowaniu
0 udzielenie zaméwienia publicznego

Dot.: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na: Wykonanie Wirtualnej Instytucji
Kultury, interaktywnych stanowisk edukacyjnych oraz kioskéw multimedialnych wraz z trescig, znak
sprawy ZP/10/PN/CKWS/15.

WYJASNIENIA/ZMIANA SIWZ

I. Narodowe Muzeum Morskie w Gdarisku, dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia
29.01.2004 r. Prawo Zaméwien Publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2013 . poz. 907 ze zm.) udziela
wyjasnien w zwigzku z zadanymi pytaniami:

Pytanie 1
Czy w zakresie posiadania wiedzy i doéwiadczenia dla zapisow SIWZ rozdz. 2 pkt. 1, 2)b),
Zamawiajgcy ma na mysli spetnienie warunku tacznie dla jednej ustugi czy wymagane sg 2 referencje?

Odpowiedi:
Ocena spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu przez Zamawiajacego moze by¢
przeprowadzona wylacznie po otwarciu ofert.

Pytanie 2

Czy odnosnie spetnienia wymagar wynikajacych z SIWZ rozdz. 2 pkt.1, 2)c), Zamawiajacy uzna
warunek za spetniony, w zakresie dysponowania osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu
zamowienia, jezeli jedna osoba spetnia wymagania tacznie 2z ppk. a, b i c? (projektant stanowisk,
projektanta scenografii, kierownik projektu).

Odpowiedi:

Ocena spefniania warunkéw udziatu w postepowaniu przez Zamawiajacego moize by¢
przeprowadzona wylfacznie po otwarciu ofert.

Pytanie 3
Oferent wnosi o doprecyzowanie zapisu § 2 ust 3 wzoru umowy poprzez dodanie na korcu zapisu
jako ponizej wraz z terminem dla Zamawiajgcego na zatwierdzenie harmonogramu:
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Propozycja zapisu:

Zamawiajacy zatwierdzi Harmonogram w terminie 7 dni od jego przedtozenia przez Wykonawce. Brak
jakiejkolwiek odpowiedzi na przedfozony przez Wykonawce harmonogram w powyzszym terminie
oznacza akceptacje harmonogramu przez Zamawiajgcego bez uwag.

Czy wobec powyiszego Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane wzoru umowy we wnioskowany przez
Oferenta sposéb?

Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 4
Oferent wnosi o doprecyzowanie zapisu § 4 ust 1 wzoru umowy poprzez dodanie na koricu zapisu
jako ponizej wraz z terminem dla Zamawiajgcego na odbiér:

Propozycja zapisu:

Zamawiajacy przystapi do odbioru niezwiocznie PO przekazaniu przez Wykonawce projektu, nie
poZniej niz w terminie 7 dni od przekazania projektu. W przypadku nieuzasadnionego nie
przystapienia przez Zamawiajagcego do odbioréw w powyziszym terminie, Wykonawca jest
uprawniony, po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu wyznaczonego przez Wykonawce
Zamawiajgcemu na odbiér i akceptacje projektu, do jednostronnego sporzgdzenia protokotu odbioru
ze skutkiem dla Zamawiajgcego.

Czy wobec powyiszego Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane wzoru umowy we wnioskowany przez
Oferenta sposéb?

Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 5

Oferent wnosi o doprecyzowania § 4 ust 1 wzoru umowy poprzez zastrzezenie, ze uwagi do
odbieranego projektu mogg by¢ zgtaszane tylko raz podczas procedury odbiorowej - uwagi do
projektu przy ponownym odbiorze moga stanowi¢ tylko rozwiniecie poprzednich uwag
Zamawiajacego. Czy wobec powyiszego Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane wzoru umowy we
wnioskowany przez Oferenta sposdb?

Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 6

Oferent wnosi o doprecyzowania § 4 ust 6 wzoru umowy poprzez dodanie, ie Zamawiajacy jest

zobowigzany poinformowac wykonawce o planowanej Wwizji z co najmniej z wyprzedzeniem dwéch
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dni roboczych. Czy wobec powyiszego Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane wzoru umowy we

wnioskowany przez Oferenta spos6b?
Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 7

O‘il’(terent wnosi o doprecyzowania § 11 ust 3 wzoru umowy oraz analogicznego zapisu § 12 ust 3,
poprzez dodanie na koricu ostatniego zdanie, ze Wykonawca bedzie zobowigzany do pokrycia w
catosci mogacych wystapic z tego tytutu prawomocnie zasadzonych kosztéw, a nie jednie kosztow
ogotem. Czy wobec powyzszego Zamawiajagcy wyraza zgode na zmiane wzoru umowy we
wnioskowany przez Oferenta sposdb?

Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 8

W zwigzku z trescia § 11 § 12 wzoru umowy, Oferent zwraca sie do Zamawiajgcego z zapytaniem o
wyjasnienie w jakim zakresie i do jakich elementéw Przedmiotu Umowy Zamawiajacy oczekuje
przekazania praw autorskich. W § 11 ust 6 wzoru umowy Zamawiajacy wskazuje m. in, ze oczekuje
praw autorskich do systemu Wirtualnej Instrukcji Kultury, podczas, gdy w § 12 ust 5 wzoru umowy
zapisano, ze w tym zakresie ma zosta¢ udzielona licencja.

Odpowiedi:

Zgodnie z trescig wzoru umowy.

Pytanie 9
W zwigzku z trescig § 111 § 12 wzoru umowy, Oferent zwraca sie do Zamawiajgcego z zapytaniem o

wyjasnienie, co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem Oprogramowania w odniesieniu do przedmiotu
niniejszej Umowy. W ramach przedmiotu niniejszej Umowy wykorzystane zostang oprogramowania
podmiotéw trzecich, co do ktérych nie mozliwe bedzie przekazania prawa do modyfikacji i kodéw
Zrodtowych.

Odpowiedi:

W § 11 mowa jest o wszelkich utworach niestanowiacych oprogramowania i dokumentacji do
oprogramowania. Uszczegétowia to ustep 6 w § 11 moéwiacy w szczegélnosci o elementach
graficznych, opisach stanowisk, systemie identyfikacji wizualnej, animacji, filmach, dokumentaciji.
W § 12 mowa jest o udzieleniu licencji na oprogramowanie.
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Pytanie 10

Czy pod pojeciem Oprogramowania w ramach wzoru Umowy i zapiséw § 12 wzoru umowy,
Zamawiajacy rozumie wytacznie rozwigzanie dedykowane pod potrzeby tego Zamdwienia i tylko w
tym zakresie Zamawiajacy oczekuje udzielenie licencji z prawem do modyfikacji i kodami
Zrédtowymi?

Odpowiedi:

Wykonawca jest zobowigzany udzieli¢ licencji na wszelkie oprogramowanie stworzone
lub dostarczane w ramach zaméwienia wraz z dokumentacja. Udzielenie licencji obejmujacej
zgodnie z § 12 ust 6 lit i) uprawnienie do opracowania oprogramowania oraz zgodnie z § 12 ust 6
lit. j przekazanie kodéw Zrédtowych wraz z prawem do utrwalenia, zwielokrotniania, ttumaczenia,
opracowania dotyczy zintegrowanego systemu Wirtualnej Instytucji Kultury, aplikacji Stocznia
Kreacji (zadanie 1 punkt 7.1), kolekcje NMM online (zadanie 1 punkt 7.8) i infokioskéw (zadanie 3
Kioski multimedialne wraz z trescig) stworzonych na potrzeby zaméwienia.

W zakresie:

1) pozostatych aplikacji opisanych w IlI czesci SIWZ: Zadanie 1 Opis aplikacji w ramach WIK tj.
- punkt 7.2 ,Jachty”, pkt. 7.3 »Obiekty z wrakéw”,

2) opisanych w Ill czesci SIWZ w punkcie 7.4 gier,

Zamawiajacy wskazuje, iz zgodnie z wyjasnieniem udzielonym do pytania nr 13 mozliwe jest
udzielenie standardowej licencji bez koniecznosci przekazywania kodéw zrédtowych.
Udzielane licencje muszg umozliwiaé wykorzystywanie oprogramowania zgodnie z SIWZ i umowa.

Pytanie 11

W odniesieniu do zapiséw § 12 ust 5i 6 wzoru umowy, Oferent zwraca uwage, ze w przypadku, gdy
dojdzie do modyfikacji i wykorzystania kodéw Zrédtowych do Oprogramowania (dedykowanego dla
Zamawiajacego pod to Zaméwienia) w okresie gwarangcji i rgkojmi udzielanej przez Wykonawce bez
wiedzy i zgody Wykonawcy, wéwczas Wykonawca powinien by¢ uprawniony do wytaczenie gwarancji
jakosci i rekojmi na wykonane przez siebie prace. W zwigzku z tym Oferent wnosi o dodanie do §12
WZOoru umowy ponizszego zapisu:

Propozycja zapisu:

W sytuacji gdy dojdzie do dokonania zmiany w Oprogramowaniu Wykonawcy lub Dokumentacji do
przedmiotowego Oprogramowania Wykonawcy bez uprzednie pisemnej zgody Wykonawcy w czasie
obowigzywania gwarancji jakosci i rekojmi na Przedmiot Umowy, zgodnie z warunkami Umowy,
Zamawiajgcy utraci uprawniana wynikajgce z udzielanej przez Wykonawce gwarancji jakoéci i rekojmi
i nie bedzie on ponosit odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie Oprogramowania Wykonawcy,
spowodowane nieautoryzowanymi przez Wykonawce zmianami.

Czy wobec powyzszego Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane wzoru umowy we wnioskowany przez
Oferenta sposdb?
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Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 12
Oferent wnosi o wprowadzenie do § 12 wzoru umowy nastepujacego zapisu:

Propozycja zapisu:

Zamawiajacy nie jest uprawniony do udzielania sublicencji na Oprogramowanie Wykonawcy osobom
trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy. Zamawiajacy jest zobowigzany do $cistego
przestrzegania tajemnicy rozwigzan technicznych Oprogramowania Wykonawcy. Zamawiajgcy nie ma
prawa ujawnia¢ chronionych prawem autorskim wartosci intelektualnych zawartych w
Oprogramowaniu Wykonawcy.

Wprowadzenie tego zapisu jest podyktowane tym, ze Oferent ma wypracowane przez lata swoje
rozwigzanie i stosowane know- how w tego typu umowach i ma prawo chronic takie informacje jako
Tajemnice swojego Przedsiebiorstwa i nie zgadza¢ sie na przekazanie takich danych o jego
Oprogramowaniu konkurencji. Czy wobec powyiszego Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane wzoru
umowy we wnioskowany przez Oferenta sposéb?

Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 13
Oferent wnosi o wyjasnienie definicji Oprogramowania uzytej w § 12 wzoru umowy i wnosi o

rozroznienie definicji Oprogramowania Dedykowanego oraz Oprogramowania standardowego
podmiotéw trzecich ( tj. takiego, ktére nie zostata wytworzone pod to Zamdwienia i dla potrzeb
Zamawiajgcego) oraz dodanie do § 12 wzoru umowy zapisu o nastepujgcej tresci:

Propozycja zapisu:

Strony zgodnie postanawiajg o stosowaniu w zakresie licencjonowanego oprogramowania
standardowego podmiotéw trzecich, uzytego przez Wykonawce do wykonania Przedmiotu Umowy,
warunkéw licencji producenta danego oprogramowania.

Jezeli obecna tres¢ przywotanego ust. dotyczy standardowych oprogramowari podmiotéw trzecich,
to jest to zapis nierynkowy, nie zgodny z prawem autorskim i standardami stosowanymi przez
producentéw oprogramowania, ktére beda stosowane do wykonania Przedmiotu Umowy. Zaden z
producentéw nie zezwoli Zamawiajagcemu na prawo do korzystania z takich programéw
bezterminowo bez ich mozliwoéci wypowiedzenia w przypadku niestosowania danych warunkdw
licencyjnych oraz na ttumaczenie, przystosowywanie lub zmiany uktadu w Oprogramowaniu i inne
zmiany w Oprogramowaniu jaki i na przekazanie kodéw zrodfowych do takiego Oprogramowania.
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Czy wobec powyiszego Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang wzoru umowy we wnioskowany przez

Oferenta sposéb?

Odpowiedz:

Jak wskazano w wyjasnieniu do pytania nr 11 Wykonawca jest zobowigzany udzieli¢ licencji na
wszelkie oprogramowanie stworzone lub dostarczane w ramach zamowienia wraz z dokumentacjga.
Udzielenie licencji obejmujacej zgodnie z § 12 ust 6 lit i) uprawnienie do opracowania
oprogramowania oraz zgodnie z § 12 ust 6 lit. j przekazanie kodéw zrédtowych wraz z prawem do
utrwalenia, zwielokrotniania, ttumaczenia, opracowania dotyczy zintegrowanego systemu
Wirtualnej Instytucji Kultury oraz aplikacji Stocznia Kreacji (zadanie 1 punkt 7.1), kolekcje NMM
online (zadanie 1 punkt 7.8) i infokioskéw (zadanie 3 Kioski multimedialne wraz z trescia)
stworzonych na potrzeby zaméwienia.

W zakresie:

1) pozostatych aplikacji opisanych w Il czeéci SIWZ: Zadanie 1 Opis aplikacji w ramach WIK tj.
- punkt 7.2, Jachty”, pkt. 7.3 ,Obiekty z wrakéw”,

2) opisanych w Il czesci SIWZ w punkcie 7.4 gier,

Udzielane licencje musza umozliwia¢ wykorzystywanie oprogramowania zgodnie z SIWZ i umowa.
Zamawiajacy modyfikuje wzér umowy poprzez dodanie w §12 ustepu nr 10 o tresci okreslonej
w czesci Il niniejszego pisma.

Pytanie 14
Oferent wnosi o doprecyzowanie zapisu § 13 ust 3 wzoru umowy poprzez dodanie na koricu zapisu
jako ponizej:

Propozycja zapisu:

W przypadku nieuzasadnionego nie przystapienia przez Zamawiajgcego do odbioréw w powyzszym
terminie, Wykonawca jest uprawniony, po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu
wyznaczonego przez Wykonawce Zamawiajacemu na odbiér, do jednostronnego sporzadzenia
protokotu odbioru ze skutkiem dla Zamawiajacego.

Czy wobec powyzszego Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang wzoru umowy we wnioskowany przez
Oferenta sposob?

Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 15
Oferent wnosi o doprecyzowanie § 16 wzoru umowy z zakresie gwarancji poprzez wykreélenie ust 4
tego paragrafu i zastagpienie go zapisem o nastepujacej tresci:

Propozycja zapisu:

Projekt Centrum Konserwacji Wrakow Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tczewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarisku
Wsparcie udzielone z funduszy norweskich i funduszy EOG, pochodzacych z Islandii, Liechtensteinu | Norwegii, oraz érodkéw krajowych.

Bl K ) Ministerstwo
Qeca  Sorws T Kattury

Kultury

grants grants KULTUROWEGO ;,‘;f;“;f,f;‘z;ﬁ‘”




_l e . NARODOWE
I (WS CENTRUM KONSERWACJI D eEEp MUZEUM
S— WRAKOW STATKOW GEED @EMD MORSKIE

w Gdansku

UL. OLOWIANKA 9-13, 80-751 GDANSK | CENTRALA 583018611 | SEKRETARIAT 58 320 33 58 I sekretariat@nmm.pl ! www.nmm.pl
Strony zgodnie postanawiajg o wytgczeniu rekojmi w zakresie licencjonowanego oprogramowania

standardowego oraz stosowania w tym zakresie warunkéw gwarancji jakosci producenta danego
oprogramowania.

Oferent wnosi o wytaczenie wprost rekojmi na oprogramowanie. Zasadnos¢ takiej zmiany znajduje
odzwierciedlenie w tym, iz rekojmia zgodnie z kodeksem cywilnym $wiadczona jest bezposrednio
przez Wykonawce, ktéry w przypadku oprogramowania podmiotéw trzecich nie jest w stanie jej
zrealizowac, bowiem nie jest uprawniony do ingerowania w strukture oprogramowania. Ponadto
licencjobiorcy de facto nie przystuguja roszczenia z tytutu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej, gdyz po
pierwsze, w wypadku udzielenia licencji nie mamy do czynienia ze sprzedazg w rozumieniu art. 535
KC, po drugie zas oprogramowanie nie jest rzecza, po trzecie, przy udzielaniu licencji w zadnym
wypadku nie dochodzi do sprzedazy (cesji) praw, gdyz pozostajg one przy licencjodawcy. Wynika stad
wniosek, Ze z tytutu wad jakosciowych oprogramowania nie mozna podnosi¢ roszczer opartych na
rekojmi  za wady rzeczy (lub prawa) sprzedanej, gdyz udzielenie licencji nie jest sprzedaza w
rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego, jest za§ umowg od niej odrgbng i specyficzng. Co za tym
idzie, nie mozna s3dzi¢, ze program komputerowy podlega tradycyjnej sprzedazy, gdy idzie o
udzielenie komug prawa do korzystania z tego programu na wskazanym polu eksploatacji. Ponadto
Oferent nie moze przekazaé¢ Zamawiajacemu licencji na oprogramowanie standardowe z prawem do
modyfikacji. W tym zakresie moze mie¢ zastosowanie licencja producenta przy jednoczesnym
zfozeniu przez Wykonawce oswiadczenia, ze caty przedmiot Umowy bedzie spetniat oczekiwang przez
Zamawiajgcego funkcjonalnosé.

W przypadku gdy Zamawiajacy nie wykreéli obecnego brzmienia § 16 wzoru umowy, Oferent wnosi
o dodanie do § 16 wzoru umowy kolejnego ust. z powyzszym zapisem o wytaczeniu rekojmi na
oprogramowanie standardowe i stosowania w tym zakresie warunkéw gwarancji jakosci producenta
danego oprogramowania.

Czy wobec powyiszego Zamawiajacy wyraza zgode na Zmiang wzoru umowy we wnioskowany przez
Oferenta sposdb?

Odpowiedi:

Zamawiajacy modyfikuje wzér umowy poprzez dodanie w §16 ustepu nr 10 o treéci okreslonej
w czesci Il niniejszego pisma.

Pytanie 16
Oferent wnosi o doprecyzowanie zapisu § 17 ust 4. wzoru Umowy poprzez dodanie, ze uprawnienie

Zamawiajacego do skorzystania z wykonawstwa zastgpczego powstaje dopiero po bezskutecznym
uptywie dodatkowego terminu, nie krétszego niz 5 dni roboczych, wyznaczonego Wykonawcy na
pi$mie, na usuniecie danych wad.

Czy wobec powyiszego Zamawiajgcy wyraza zgode na Zmiang wzoru umowy we wnioskowany przez
Oferenta sposdb?
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Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 17

Oferent wnosi o doszczegdtowienie §18 ust 2 wzoru Umowy, poprzez dopisanie, ze uprawnienie
Zamawiajacego do odstgpienia od Umowy w danych okolicznoéciach powstaje dopiero po
bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu, nie krétszego niz 5 dni roboczych, wyznaczonego
Wykonawcy na pismie, na wywiazanie sig z danego zobowigzania umownego.

Czy wobec powyiszego Zamawiajacy wyraza zgode na Zmiang wzoru umowy we wnioskowany przez
Oferenta sposéb?

Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 18
Oferent wnosi o wprowadzenie w § 18 wzoru umowy prawa dla Wykonawcy do odstapienia od

umowy w przypadku, gdy Zamawiajacy jest w zwtoce z zaptatg naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
0 ponad 30 dni. Czy wobec powyiszego Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane wzoru umowy we
wnioskowany przez Oferenta sposéb?

Odpowiedsz:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 19
Oferent wnosi o0 zmiane treéci § 20 ust 1 pkt b) i c) wzoru Umowy poprzez zastgpienie okreélenia

»OpoZnienia” w przedmiotowym ustepie o karach umownych na kare za wstapienie , zwtoki”.

Zapis o naliczaniu kar umownych za wystapienie zwtoki pozwoli na oszacowanie ryzyka dla
Wykonawcy zwigzanego z realizacja przedmiotowe;j umowy a tym samy na mozliwi zaoferowanie
konkurencyjnej ceny oferty. Ponadto zapis ten jest zapisem niezgodnym 2z ogolnymi zasadami k.
cywilnego i zobowiazan umownych, a w szczegoInosci z art. 476 k.c. Obecny zapis §31ust1pktaib
wzoru Umowy prowadzi do naruszenia art 56 i art. 353 kodeksu cywilnego oraz 484 § 2 k.c., art. 491
§ 2 k.c. jak i art. 494 k.c. w zwigzku z art. 14 oraz art. 139 ust. 1 Ustawy Pzp. Proponowany przez
Zamawiajacego zapis o karach umownych za opdinienie prowadzi de facto do rozszerzenia
odpowiedzialnosci na Wykonawce za wszelkie okolicznosci powodujace zmiany termindéw realizacji,
co powoduje brak mozliwoéci oceny ryzyka zwigzanego z umowa, co przedkfada sie na niemoznoé¢
Oszacowania ceny oferty. Jak wskazuje Sad Apelacyjny w Gdarisku w wyroku z 18 czerwca 2013 r., V
ACa 266/13: ,[w] jezyku potocznym pojecie ,op6inienie” i ,zwioki” uzywane s3 zamiennie i
traktowane jako synonimy. Z samego postuzenia sie zwrotem ,za opodznienie” nie mozna
wyprowadzac niewatpliwej woli stron, co do rozszerzenia zakresu odpowiedzialnoéci powoda za

nieterminowe wykonanie zobowigzania w poréwnaniu do regulacji wynikajacej z art. 483 § 1 KC w
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ZW. z art. 471 KC". W powotanym wyroku Sad wskazuje dalej, ze “[j]edli zatem pozwany rozumie

postanowienie zastrzegajgce kare umowng za nieterminowe wykonanie prac powoda w ten sposdb,
ze jest to odpowiedzialnoé¢ absolutna obejmujaca takie przyczyny opoznienia lezagce po stronie
pozwanego, to takie postanowienie umowne nalezatoby ocenié jako sprzeczne z zasadami wspotzycia
spotecznego i w konsekwencji uzna¢ za bezwzglednie niewaine na podstawie art. 58 §2KC".

Czy wobec powyzszego Zamawiajacy wyraza zgode na zmia ng wzoru umowy we wnioskowany przez
Oferenta sposéb?

Odpowiedi:
Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian. W opinii Zamawiajacego kwestionowany zapis
pozostaje w zgodzie z obowigzujacymi przepisami.

Pytanie 20

O\I:(tarent wnosi o wprowadzenie w § 20 wzoru umowy ogdlnego limitu kar do wartoéci 20 % tacznego
wynagrodzenia dla Wykonawcy okreélonego w Umowie. Limit taki pozwoli na oszacowanie ryzyka
dla Wykonawcy zwigzanego z realizacjag przedmiotowej umowy a tym samy na mozliwoéc
zaoferowanie konkurencyjnej ceny oferty. Ponadto Zamawiajgcy w ust 5 przywotanego paragrafu
ustanawia prawa do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego w przypadku, gdy poniesiona
szkoda jest wyisza niz naliczone kary umowne. Czy wobec powyiszego Zamawiajgcy wyraza zgode na
Zmiang wzoru umowy we wnioskowany przez Oferenta sposdb?

Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian. Zamawiajacy wykazat wczesniej, iz niewykonanie
lub opdinienie w realizacji niniejszego zaméwienia przez Wykonawce moze skutkowaé utratg
dofinansowania na realizacje catego projektu, powodujac po stronie Zamawiajacego szkody
wielokrotnie przewyiszajace wartoéé szacunkow3 niniejszego zaméwienia. Wobec powyiszego
Zamawiajacy nie widzi podstaw do ograniczenia zakresu odpowiedzialnosci Wykonawecy
za ewentualne szkody wywotane jego dziataniem lub zaniechaniem.

Pytanie 21
Oferent wnosi zapytanie dotyczace §20 ust 5 wzoru Umowy, a mianowicie zwraca sie z wnioskiem o

ograniczenie odpowiedzialnosci w ponizszy sposdb:

Propozycja zapisu:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania na zasadach ogdlnych, o ile wartoé¢
faktycznie poniesionych szkdd przekracza wysokos$¢ kar umownych, do wartoéci rzeczywistej szkody i
tacznej wartosci niniejszej Umowy z wytaczeniem utraconych korzyéci.

Wykonawca wnosi o ograniczenie odszkodowania do wysokosci rzeczywiscie powstatej (faktycznie
wyrzadzonej) straty w razie ewentualnego naruszenia warunkéw umowy. W granicach okreélonych w
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umowie Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnoé¢ odszkodowawczg za normalne nastepstwa

swoich zachowan, ale z ograniczeniem jego odpowiedzialnosci do poniesionej przez Zamawiajgcego
straty (szkody), z wytaczeniem utraconych korzysci. Przepis art. 361 § 2 k.c., pozwala stronom umowy
okreslic reguty przypisania odpowiedzialnoéci za szkode i zakres obowigzku jej naprawienia.
Zaproponowany przez Oferenta zapis ma na celu zrownowazenie interesdw stron umowy w mysl
zasady, iz celem odpowiedzialnoéci odszkodowawczej nie jest wzbogacenie strony poszkodowane;j,
lecz wytacznie usuniecie uszczerbku wywota nego okreslonym zdarzeniem. Dodatkowo przedmiotowy
zapis pozwala precyzyjniej okresli¢ ryzyka i ewentualne koszty finansowe, ktére bierze na siebie
wykonawca w zwigzku z zawarciem umowy. Wobec powyiszego, zaproponowany zapis, ktéry w
dalszym ciggu chroni Zamawiajgcego, uwzglednia réwniez uzasadniony interes drugiej strony umowy.
Czy wobec powyiszego Zamawiajacy wyraza zgodg na zmiane wzoru umowy we wnioskowany przez
Oferenta sposob?

Odpowiedi:

Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian. Zamawiajacy wykazat wezesniej, iz niewykonanie
lub opéinienie w realizacji niniejszego zaméwienia przez Wykonawce moze skutkowaé utrata
dofinansowania na realizacje catego projektu, powodujac po stronie Zamawiajacego szkody
wielokrotnie przewyiszajace wartoéé szacunkowa niniejszego zamdwienia. Wobec powyiszego
Zamawiajgcy nie widzi podstaw do ograniczenia zakresu odpowiedzialnoéci Wykonawcy
za ewentualne szkody wywotane jego dziataniem lub zaniechaniem.

Pytanie 22
Czy w ramach postepowania nalezy dostarczy¢ infrastrukture informatyczng (IT) dla zapewnienia

obstugi aplikacji? Jesli tak, prosimy o przestanie specyfikacji technicznych wymaganych urzadzen IT.
Jedli system ma by¢ instalowany w istniejacym $rodowisku klienta, podobnie - prosimy o podanie
jego specyfikacji.

Odpowiedi:

Zadanie 1: Wirtualna Instytucja Kultury

- W zakresie dostepu online nalezy wykorzystac infrastrukture dostawcy ustugi hostingowej
muzeum, po wczesniejszym ustaleniu szczegétow z Zamawiajacym - w zakresie aplikacji mobilnych,
- nalezy je wystawi¢ w sklepach), tak aby moina byto je pobraé na miejscu w CKWS za
posrednictwem urzadzeri mobilnych (przy wykorzystaniu sieci WiFi.

Zadanie 2: Stanowiska edukacyjne - cata infrastruktura zostanie dostarczona w ramach
zamdwienia.

Zadanie 3: Kioski multimedialne - cata infrastruktura zostanie dostarczona w ramach zaméwienia.

Dostarczony sprzet musi posiadaé parametry umozliwiajace bezproblemowe funkcjonowanie
aplikacji stworzonych przez Wykonawce na podstawie wczesniej zatwierdzonych projektéw
wykonawczych. W CKWS zbudowana zostanie sieé informatyczna zgodnie z projektem
budowlanym i zostanie doprowadzone przytgcze internetowe.
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Pytanie 23

Zgodnie z wymogami SIWZ Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania aplikacji, ktéra
prezentowac bedzie kolekcje Muzeum zgodnie ze schematem z zatacznika 2a oraz panel do
wprowadzania obiektéw kolekcji. Wyszukiwanie powinno odbywa¢ sie m.in. z wykorzystaniem
tezaurusa Digizaurus stanowigcego zatacznik 2b do OPZ. Oba zataczniki nie zawierajg spisu obiektéw
NMM wraz z relacjami. Prosimy o doprecyzowanie, Czy Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy petna
strukture kolekcji NMM wraz z relacjami czy Wykonawca powinien przygotowac jg samodzielnie?

Odpowiedi:

Dane zostaty uporzadkowane przy okazji przygotowania na potrzeby zbiory.nmm.pl, przy czym nie
zastosowano tam tezaurusa.

Rekordy nie s3 opisane relacjami. Wyszukiwanie odbywato sie dotychczas na zasadzie
wyszukiwania po treéci, tzn. przy zapytaniu o dziat Historia Budownictwa Okretowego w licie
wynikéw znajdowaty sie wszystkie obiekty, ktére w polu dziat posiadaly zapis Historia
Budownictwa Okretowego. Analogicznie dotyczyto to dotychczas autora, materiatu etc.

Dane w formacie XML zostang dostarczone po wytonieniu wykonawcy.

Wobec powyiszego przygotowanie relacji pozostaje w gestii Wykonawcy.

Pytanie 24
Czy obiekty 3D, jakie zasilg zbiory kolekcji online NMM beda modelami czy skanami? Oprocz

obiektéw 3D, jakiego rodzaju inne materiaty multimedialne zasila¢ beda kolejce online Muzeum
(zdjgcia, filmy, materiaty audio?).

Odpowiedzi:

Obok metadanych zasadniczym elementem zasilajacym zbiory beda fotografie (zestawy fotografii
posiadajg wszystkie obiekty online - jest to konieczny warunek udostepnienia obiektu).

Dla materiatow wymagana jest przegladarka obstugujaca chmury i modele lub dwie obstugujgce
oba typy plikéw.

W przypadku skanéw formaty np. ply (Muzeum korzysta obecnie gléwnie ze skaneréw Faro),
w przypadku modeli np. .obj - w chwili obecnej mamy tego typu dokumentacje dla blisko 20
obiektéw juz prezentowanych, oraz kolejne 120 do wykorzystania z nowymi rekordami. Muzeum
stara si¢ udostepnia¢ modele (budowane w oparciu o chmury), ale zdarza sie, ze dysponuje jedynie
chmurami,

Mozliwoséé dodania filméw i narracji audio sa jak najbardziej wskazane.

Waina jest mozliwoéé podawania linkéw zewngtrznych do innych zasobéw - przyktadowo
w Repozytorium Cyfrowym Filmoteki Narodowej s3 materialy archiwalne o s.s. »Sotdek” i
wskazana jest mozliwosé odestania tam uzytkownika.

Pytanie 25
Czy Zamawiajacy jest w stanie okreéli¢ iloé¢ obiektéw, ktéra znajdzie sie w kolekcji online Muzeum?

Jakie kryteria ich wyszukiwania przewidziat Zamawiajacy?
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Odpowiedi:
Docelowo, zaséb nie powinien liczy¢ wiecej niz 10000 rekordéw, przy czym w okresie najblizszych 3
lat, osiggniety zostanie poziom okoto 5000.
Kryteria wyszukiwania:
a) wyszukiwanie proste: mozliwosé wyszukiwania wolnotekstowego w catym zasobie (czyli
odpytanie wszystkich pél jednoczesnie)
b) wyszukiwanie ztoione (lub zaawansowane), pozwalajagce wskazaé¢ wybrane terminy
w konkretnych polach wyszukiwania. Pola objete wyszukiwaniem ztozonym to: tytut,
twoérca, materiat, technika, numer inwentarzowy (zalecane byloby takie wyszukiwanie
po miejscu powstania)
Wybdr terminéw (deskryptoréw) odbywac sie powinien z indeksu (listy hasef) ktérych uzyto
W prezentowanych obiektach - dzieki temu lista wynikéw nigdy nie bedzie pusta.
W przypadku materiatu - Niezaleznie od tego, ze uzytkownik widzi liste, system uwzglednia
hierarchie stownika, tak, ze po wybraniu przez uiytkownika w zapytaniu (z listy) deskryptor
»metal”, lista wynikéw zawieraé bedzie wszystkie weisze deskryptory dla deskryptora »metal”.
Do ustalenia migdzy Zamawiajacym i Wykonawcy jest kwestia wyszukiwania przez askryptory
— W tym zakresie czynnikiem decydujgcym powinna byé funkcjonalnosé i efektywnosé
wyszukiwania z punktu widzenia uzytkownika.
c) filtrowanie wynikéw wyszukiwania wg zlozonych kryteriow oznacza, ze mozna
Przeprowadzi¢ kolejne wyszukiwanie w otrzymanych wynikach wyszukiwania (z
poprzedniego zapytania)

Wykonawca moze ponadto zaproponowac wyszukiwanie zfozone przez kilka kategorii jednoczesnie
oraz inne stosowane rozwigzania wykorzystywane do przeszukiwania tego typu zasobow.

Poniewaz kolekcja zaktada mozliwoéé tagowania przez uzytkownikéw — musi w zwigzku z tym by¢
mozliwe wyszukiwanie po wprowadzonych tagach.

Pytanie 26
Prosimy o doprecyzowanie wymagan dotyczacych wirtualnej panoramy 3D prezentujacej

poszczegblne oddziaty Muzeum. Z ilu zdje¢ ma sie ona sktadac¢? Jakiej ma by¢ rozdzielczoéci? W jaki
spos6b powinna prezentowac informacje o ekspozycjach?

Odpowiedi:
Zamawiajacy nie okreglit technologii wykonania panoram, pozostawiajac wykonawcy moiliwosé
zaproponowania stosownego rozwigzania technologicznego, wedtug jego uznania optymalnego dla
stawianych wymagan. Celem Zamawiajgcego jest prezentacja panoram w celu identyfikacji i
promocji oddziatow.
Panorama ma dostarczyé informacji o oddziale i ekspozycjach, nie ma jednak stanowié¢ $ciezki
zwiedzania i nie ma prezentowaé szczegélowo poszczegélnych obiektéw. Jej celem jest
dostarczenie uzytkownikowi informacji o tym co moie zobaczy¢ na miejscu (wraz z ogolng
informacjg o tym czego tematycznie dotyczy wystawa).
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Nie okreslono liczby zdjeé dla poszczegolnych panoram poniewasz inna bedzie ich liczba w siedzibie

muzeum w Gdarisku, a inna w oddziale w Helu. Nalezy przyjaé (dla szacowania wartosci), ze w:
Helu, Katach Rybackich i Tczewie nie bedzie kaidorazowo wiecej niz 20 zdje¢, natomiast na
statkach (,Sotdek”, ,Dar Pomorza”) gdzie przestrzen jest zamknieta i przegrodzona moze by¢ ich
nawet 50-60 i wigcej dla kazdego ze statkéw. Podobnie w siedzibie muzeum,. Oddziat Zuraw -
zakres pomiedzy 20, a 50.

W zaleznosci od specyfiki oddziatu zalecane jest uzycie optymalnej rozdzielczoéci.
Minimalna jakos¢ to 6000x3000. Na biezaco w trakcie realizacji strony w uzasadnionych
przypadkach ustalg uzycie rozdzielczosci 10000x5000 lub 12000x6000.

Pytanie 27
Prosimy o wskazanie, ktére z aplikacji, realizowane w ramach zadania 1 oraz 2, majg przyjac wersje

aplikacji mobilnej, a ktére maja powstaé w wersji aplikacji webowej na urzadzenia mobilne?

Odpowiedi:

Zamawiajacy nie wskazat preferencji w tym zakresie, oczekujac, ie Wykonawca dysponujac
odpowiednig wiedza i doswiadczeniem przedstawi propozycje w tym zakresie do zatwierdzenia
Zamawiajacemu. Intencja zamawiajacego byto nie ograniczanie dostepnych rozwigzan
technologicznych.

Pytanie 28
Prosimy o doktadne wyjasnienie funkcjonalnoéci aplikacji Stocznia Kreacji? Co dokfadnie Zamawiajacy

rozumie pod pojeciem interakcji w przypadku tej aplikacji? Czemu dokfadnie stuzy¢ ma wycinanie
elementéw z obiektéw? Czemy stuzy¢ ma tworzenie prezentacji w oparciu o wygenerowane klatki?
Ponadto prosimy o okreslenie jakie formaty plikéw powstang w wyniku edycji w Stoczni Kreacji?

Odpowiedi:

Stocznia Kreacji ma byé narzedziem pomyslanym jako platforma do realizacji miedzy innymi
projektow szkolnych z udziatem lidera (nauczyciela) oraz grupy uczniéw, ktérzy w autorski sposéb
(stad réznorodnosé przedstawier) zaprezentujg wiasny temat na podstawie zabytkéw ze zbioréw
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdansku. Stworzone w Stoczni Kreacji prezentacje moga mie¢
przyktadowo forme komikséw lub animacji (filméw). Przedmiotowa aplikacja ma na celu
rozwijanie kreatywnosci uzytkownikéw poprzez ponowne wykorzystanie zdigitalizowanych
zasobéw muzeum jak réwniez zasobow wytworzonych samodzielnie przez uzytkownikéw. Jednym
z istotnych elementéw dostepnych uizytkownikom ma by¢ mozliwos¢ tworzenia kolazy oraz innych
form wykorzystujacych fragmenty lub catoéé obiektéw, w mozliwie dowolny sposéb.

Zamawiajacy nie doprecyzowat wszystkich aspektéw liczac w tym zakresie na doéwiadczenie
i inwencje Wykonawcy.

Zamawiajacy nie okreslit formatu plikéw wyjsciowych liczac w tym zakresie na sugestie
Wykonawcy.
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Pytanie 29
Prosimy o doktadne okreélenie co Zamawiajacy rozumie przez ozywienie poprzez animacje jachtéw

w ramach aplikacji ,Jachty”. W jaki sposéb jachty bedg animowane?

Odpowiedi:
Przez oiywienie jachtéw zamawiajgcy rozumie uizycie Rozszerzonej Rzeczywistosci, ktéra przy
uzyciu urzadzeri mobilnych (BYOD) pozwoli uzytkownikowi zobaczy¢:

1) dla jachtéw Dal i Opty- jak przestrzen na ekranie wypetnia sig wodg, a jacht (jego model
pojawiajacy sie na naturalnym obiekcie rozwija zagle i rozpoczyna zegluge - (z zatogg na
poktadzie) — Nastepnie rozszerzona rzeczywistos¢ przechodzi w animacje pokazujaca
najwainiejsze wydarzenia z rejséw jachtow,

2) w przypadku jachtu Kumka IV — rozszerzona rzeczywistos¢ powinna przywracaé stan
pierwotny jachtu oraz obrazowaé prace przy budowie kadtuba. Podobnie jak poprzednio
element animacji moze w skrécie Opowiadac historig samej jednostki i jej konstruktora),

3) W przypadku Zaruskiego i Janka Krasickiego — eksponowane elementy stanowig zaczatek
jachtu, ktéry odtworzy sie na oczach uzytkownika - np. najpierw wyrysujg sie linie
teoretyczna, nastepnie pojawi sie stopniowo poszycie etc. Konicowy efekt to jacht, ktory
uzytkownik moze obej$¢ dookota.

Zamawiajacy jest w trakcie realizacji zaméwienia na wykonanie skanowania jachtéw, w celu
cyfrowej inwentaryzacji, uwzgledniajacej obliczenia techniczne, linie teoretyczne i tworzenie
modeli (Dal, Opty, Kumka IV). Dokumentacja uwzglednia réwnie: ruchome wyposazenie z jachtow.

Zamawiajacy nie doprecyzowat wszystkich aspektéw liczac w tym zakresie na doswiadczenie
i inwencje Wykonawcy.

Pytanie 30

Prosimy o doprecyzowanie co Zamawiajacy ma na mysli pod pojeciem ,,pozycjonowanie rekordéw
w Google”? Czy Zamawiajacy ma na mysli wypozycjonowanie witryny na wybrane stowa kluczowe
w wyszukiwarce? Jezeli nie, prosimy o wyjasnienie terminu.

Odpowiedi:

Zamawiajacy miat na mysli pozycjonowanie kaidego rekordu w Google i/lub innych powszechnie
uzytkowanych wyszukiwarkach internetowych, na takiej zasadzie, ze uzytkownik przeprowadzajacy
wyszukanie dla hasta ,Sotdek” w wyszukiwarce, w wynikach wyszukiwania uzyska wszystkie
rekordy uwzgledniajace w metadanych/tagach ,Sotdek”.

Zamawiajacy zetknat sie z rozwigzaniami, w ktérych wyszukiwanie treéci rekordéw byto mozliwe
jedynie z poziomu samego katalogu, a wyszukiwarka w ogéle nie uwzgledniata ich w
wyszukiwaniu. Zapis miat na celu uniknigcie takiej sytuacji.

Pytanie 31
Prosimy o wyjasnienie doktadnego przeznaczenia wymaganego, w przypadku WIK, API? Czemu

doktadnie bedzie miato stuzy¢.
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Odpowiedi;
Poniewaz zaloieniem jest Open Data, przyjmujemy, ze APl ma byé dostgpne dla kaidego.
Rejestracja nie jest wskazana, poniewaz Zamawiajacy nie jest w stanie zweryfikowaé danych oséb
rejestrujgcych oraz nie ma potrzeby gromadzi¢ danych osobowych.

APl ma zapewni¢ mozliwo$é pobrania danych o obiektach (muzealiach) ze strony i wykorzystania
na innych stronach. Zamawiajacy przewiduje trzy ograniczenia w stosunku do prezentowanych
danych: pobierane dane przez API nie obejmuja pdl: opis, lokalizacja, pobierane jest tylko jedno
zdjecie

(w przypadku gdy prezentowana jest ich wigksza liczba jest to pierwsze z prezentowanych zdjec).
Takie rozwigzanie ma przyciagnaé uzytkownikéw do Wirtualnej Instytucji Kultury, gdzie bedzie
prezentowana najbogatsza informacja o obiekcie.

Zamawiajacemu zalezy aby zaprezentowane dane podlegaty powtérnemu wykorzystaniu (ReUse
zgodnie z zasadami polityki Komisji Europejskiej). Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie przez
Wykonawce standardowo stosowane rozwigzania w tym zakresie.

Pytanie 32
Prosimy o doprecyzowanie, najlepiej wskazujgc konkretne przyktady, w jaki sposob WIK ma

wykorzystywaé media spotecznoéciowe ?

Odpowiedi:

Zamyst Zamawiajacego obejmuje mozliwoéé utworzenia konta przez Uzytkownika w celu
zachowania stworzonych kreacji. Ponadto logowanie pozwala dysponowaé samodzielnie
wytworzonymi obiektami (dostep publiczny/prywatny). W celu unikniecia tworzenia specjalnie na
potrzeby WIK kont uzytkownika, uznano, ze dobrze jest wykorzystaé portale spotecznoéciowe.
Zamawiajacy nie sprecyzowat szczegotowego katalogu funkcjonalnosci zZwigzanych z WEB 2.0.
Funkcjonalnosci maja zapewniaé wykorzystanie efektu kolektywnej inteligencji (uzytkownicy
wspoitworza i wspétdzielg wiedze).

Pytanie 33
Prosimy o doprecyzowanie, jak wyglada¢ ma szablon przekazywanej Zamawiajacemu dokumentacg;ji

technicznej i powykonawczej? Czy Wykonawca moze taki format zaproponowac¢ Zamawiajacemu?

Odpowiedi:
Zamawiajacy na chwile obecng nie opracowat takiego szablonu.

Pytanie 34
Prosimy o doprecyzowanie, w jaki sposéb wyglada¢ majg odbiory prac? lle iteracji odbiorowych
zaktada Zamawiajacy?

Odpowied:i:

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tczewie - budowa infrastruktury kultury
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Zamawiajacy wskazat w umowie koricowe etapy odbiorow poszczegélnych zadari w ramach

Zaméwienia, pozostawiajac wykonawcy mozliwoéé zaproponowania czgstkowych etapéw
akceptacji realizowanych prac. Ze wzgledu na zlozono$é Zaméwienia, wainym elementem
wspodtpracy beda konsultacje techniczne, w ramach ktérych dyskutowane bedy szczegétowe
rozwigzania.

Pytanie 35

Jakie miejsce wykonania projektu przewiduje Zamawiajacy? Czy Wykonawca bedzie miat mozliwoé¢
wykonywania swoich prac zdalnie? Czy Zamawiajgcy przewiduje spotkania analityczne
z przedstawicielami Wykonawcy?

Odpowiedi:

Zamoéwienie moze by¢ realizowane zdalnie w zakresie WIK i infokioskéw. Zamawiajacy wymaga
w tym przypadku cotygodniowych konsultacji technicznych w siedzibie Zamawiajacego, w trakcie
ktérych omawiane beda biezace zagadnienia i referowany bedzie postep prac.

Wykonawca moze réwniez wykonywac prace zdalnie w przypadku informatycznych stanowisk
edukacyjnych, spotykajac si¢ w uzgodnionych terminach siedzibie Zamawiajacego - omawiajac
i konsultujgc postepy swoich prac. W przypadku stanowisk mechanicznych, Wykonawca na biezaco
winien informowa¢ Zamawiajacego o postepach prac przesytajgc mu dokumentacje techniczng
I wizualng. W tym przypadku Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwoé¢ ztozenia wizyty w miejscu
powstawania stanowisk.

Pytanie 36

Stworzenie aplikacji wykorzystujgcych technologie wirtualnej rzeczywistoéci wymaga prac
programistycznych prowadzonych w Muzeum, przy zatozeniu, ze animowane obiekty (np. jachty)
beda w tym momencie stabilnie usytuowane w miejscu prezentacji. Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy udostepni Wykonawey odpowiednio zaaranzowang salg wystawowa w celu
skalibrowania aplikacji na co najmniej okres dwdch miesiecy przed ostatecznym terminem oddania
prac.

Odpowiedz:
Zamawiajacy bedzie podejmowat starania o jak najszybsze udostepnienie sali wystawowej
Wykonawcy.

Pytanie 37
Prosimy o doprecyzowanie co doktadnie oznacza sformutowanie ,Gra na urzadzenia mobilne

dziatajgce na powszechnie dostgpnych platformach Android, i0S i Windows Phone lub
rownowaznych”. O jakiego rodzaju urzadzenia chodzi (smartfon i/lub tablet, inne)? Ponadto, jak
wydajne bedg urzadzenia mobilne na ktérych maja dziataé gry/aplikacje?
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Odpowiedi:

Zamawiajacy wskazat, ze gra ma by¢ dostepna na platformach Android, iOS i Windows Phone lub
rownowainych, jesli takowe moze zaproponowac Wykonawca

Zamawiajacy miat na mysli smartfon i/lub tablet.

Dostarczony sprzet musi posiadaé parametry umoizliwiajagce bezproblemowe funkcjonowanie
aplikacji stworzonych przez Wykonawce na podstawie wczesniej zatwierdzonych projektéw
wykonaweczych.

Zamawiajacy nie przyjat zatozen dla parametréw urzadzen mobilnych, zaktfadajac, ze Wykonawca w
oparciu o swojg wiedze i do$wiadczenie bedzie w stanie lepiej sprecyzowa¢ parametry, biorac pod
uwage, ze okres podtrzymania efektéw to minimum 5 lat od kwietnia 2016. Tym samym parametry
powinny by¢ tak dobrane, aby moiliwe byto uzycie aplikacji we wskazanym okresie. W zwigzku z
tym, nalezy oscylowaé w kierunku Podwyiszania parametréw, a nie ich obnizania (w celu
dostosowania do obecnie najstabszych urzadzen).

Pytanie 38

K:c: zapewni wiedze merytoryczng i content do wszystkich gier i aplikacji (np. elementy budowy
statkow z réznych epok, sposoby sterowania statkiem, mapy portéw, dziatania konserwatorskie
wrakow oraz ich efekty, itp.). Czy Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego niezbedne informacje
i materiaty referencyjne na temat zawartosci aplikacji edukacyjnych?

Odpowied:i:

Wykonawca powinien stworzy¢ wiasny zespét merytoryczny, ktéry bedzie konsultowat na biezgco
Swoje rozwigzania z Zamawiajgcym, w zakresie wykorzystywanych zrédet jako wzoréw rozwigzan
technicznych na poszczegélnych stanowiskach. Kwerendy materiatéw do widzetu historycznego
zespot merytoryczny Wykonawcy moize realizowac korzystajac ze zbioréw Narodowego Muzeum
Morskiego w Gdarisku i konsultacji pracownikéw Zamawiajacego. Content do gier pozostaje po
stronie Wykonawcy.

Regularna wspétpraca w tym zakresie bedzie realizowana w ramach cotygodniowych konsultacji
technicznych.

Pytanie 39
Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie teksty majace znaleié sie na WIK wraz z ich ttumaczeniami,
zapewnia Zamawiajgcy.

Odpowiedi:

Przygotowanie tekstéw merytorycznych i ttumaczen nalezy do obowigzkéw Wykonawcy
(wykorzystujge materiaty pozyskane od Zamawiajacego). Kohcowa akceptacja tekstéw
merytorycznych i ttumaczen pozostaje po stronie Zamawiajacego.

Pytanie 40
Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie obiekty 3D, jakie wykorzystane beda a aplikacjach WIK
dostarcza Wykonawcy Zamawiajgcy.
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Odpowiedi:
Zamawiajacy dostarczy niezbedne skany obiektéw 3D, z wylaczeniem skanéw 40 obiektéw
przewidzianych w Stoczni Kreacji. Wykonanie i przekazanie skandw Zamawiajgcemu stanowi
zakres prac Wykonawcy objetych przedmiotem niniejszego zaméwienia.

Pytanie 41
Prosimy o wyjaénienie — €zy w ramach WIK Zamawiajacy przewidziat ttumaczenia tekstéw 1.1, czy

moze zastosuje ttumaczenia uproszczone?

Odpowiedi:
Zamawiajacy nie Przewiduje rozbudowanych tekstow, zatem co do zasady ttumaczenia powinny
by¢ petne. W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest jednak uproszczenie ttumaczen.

Pytanie 42
Dot. gry »~Konserwacja metalu”. Co Zamawiajacy rozumie przez komputer Przenosny — ma to by¢

konserwacji? Czy metoda prob i btedow? Czy istnieje mozliwos¢, aby Zamawiajacy udostepnit nam
bardziej szczegétowy opisu lub scenariusz gier pt. »Konserwacja drewna” i ~Konserwacja metalu”.
Na czym doktadnie miatyby polega¢ gry ukazujace metody Czyszczenia / konserwacji materiatéw?
Opis gry czesto odwotuje sie do Incredible Machines - czy Zamawiajgcy mégtby podac konkretne
przyktady w jaki sposéb poszczegolne plansze miatyby nawigzywa¢ do tej gry?”

Odpowiedi:

Komputer przenosny Zaproponowany przez Wykonawce i zaakceptowany przez Zamawiajacego
(preferowany notebook). Dostarczony sprzet musi posiada¢  parametry umotzliwiajgce
bezproblemowe funkcjonowanie aplikacji stworzonych przez Wykonawce na podstawie wczesniej
zatwierdzonych projektéw wykonawczych. Wybér interfejsu AR Zamawiajacy pozostawia
Wykonawcy. Zamawiajgcy preferuje w przywotanych grach stosowanie przez uzytkownikéw
metody préb i bledéw. Wykonawca musi sam Zaproponowac szczegotowe rozwigzania odnoénie
poszczegdlnych etapéw przedstawienia danego procesu konserwacji, zgodnie z wytycznymi
Zawartymi w opisie przedmiotu zamowienia.

Pytanie 43
Czy gry, ktére majg by¢ wykonane w ramach zadania nr 1 i 2, moga by¢ wykonane w technologii 2D,

symulujacej swoim wygladem grafike 3D? w wielu przypadkach rozwigzania 2D wydajg sie
zasadniejsze, np. w przypadku gry ,Rejs statkiem po Wisle” wymagajacej widoku ze stanowiska
dowodzenia. Naszym zdaniem widok ze stanowiska dowodzenia utrudni dzieciom zrozumienie tego,
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jak sie zachowuje statek j jak sie nim steruje. Widok z gory — 2D - w tym przypadku wydaje sie
zasadniejszy? Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na Zastosowanie tej technologii?

Odpowied::

zmianom,

Pytanie 44
Gra ,Rejs statkiem po Wisle” generuje problem wiernego odwzorowania odlegtosci/czasu podrdzy i

Odpowiedz:
Tak.

Pytanie 45
Dotyczy robota typu ROV - czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, aby robot zasilany byt j sterowny za

wiasnych rozwigzan i zrealizowaé je po akceptacji Zamawiajgcego.

Pytanie 46

Odpowieds:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na ograniczenie funkcjonalnosci robota,

Pytanie 47
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stosowania rozwiazar i materiatow réwnowaznych.

Pytanie 48
Stanowisko 3

Czy Zamawiajgcy ma wymagania w stosunku do grubosci lin?
Czy zamawiajgcy ma Wymagania w stosunku do rodzaju / wielkoéci wielokrgzkow?

Czy Zamawiajacy ma Wymagania w stosunku do sposobu wykonania instrukgji? Czy dopuszczalna jest
np. tablica informacyjna Zzamontowana na stelazy?

Odpowieds:
Rozwigzania te powinny zosta¢ przedstawione przez Wykonawce Zamawiajacemu jako propozycje
w  trakcie Przygotowywania projektéw wykonawczych, tak aby Zamawiajacy ocenit ich
funkcjonalnos’é, opierajgc sie na wiasnym doswiadczeniu w danej dziedzinie.

Pytanie 49
Stanowisko 4
Czy Zamawiajacy ma Wymagania w stosunku do rodzaju/wielkoéci knagi?

Czy Zamawiajacy ma wymagania w stosunku do sposobu wykonania instrukcji? Czy dopuszczalna jest
np. tablica informacyjna Zamontowana na stelazy?

Czy zamawiajgcy ma Wymagania w stosunku do grubosci lin?

Odpowieds::
Rozwigzania te powinny zosta¢ Przedstawione przez Wykonawce Zamawiajgcemu jako propozycje
w trakcie Przygotowywania projektéw wykonawczych, tak aby Zamawiajacy ocenit ich
funkcjonalnos’é, opierajac sie na wiasnym doswiadczeniu w danej dziedzinie.

Pytanie 50
Stanowisko 5

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkow wraz z Magazynem Studyjnym w Tezewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarsky
Wsparcie udzielone z funduszy norweskich i funduszy EQG, pochodzacych z Islandii, Liechtensteiny i Norwegii, oraz $rodkéw krajowych.
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Czy zamawiajgcy ma wymagania w stosunku do liczby Zatopionych elementéw i ich wielkosci oraz
rodzaju?

Jakie "mniejsze artefakty" majg sie znajdowac w akwarium?

Czy nalezy réowniez wycenic cykliczng wymia Ng wody i czyszczenie akwarium?
Jakiego rodzaju roboty nalezy skonstruowa¢? Prosimy o przedstawienie pogladowego opisu/zdje¢.

Odpowieds::
Rozwigzania te powinny zosta¢ przedstawione przez Wykonawce Zamawiajacemu jako propozycje
w trakcie Przygotowywania projektow wykonawczych, tak aby Zamawiajacy ocenit ich
funkcjonalnoéé, opierajac sie na wiasnym doswiadczeniy w danej dziedzinie.

Roboty maja Przypomina¢ wygladem dziatajace wspéiczesnie Pojazdy podwodne, z zachowaniem

Pytanie 51
Stanowisko 67
Opis tych stanowisk nie zawiera informacji o edukartach. Prosimy o uzupetnienie.

Odpowiedi:

fizycznych.

Pytanie 52
Majac na wzgledzie fakt, iz kara umowna winna by¢ motywacja dla wykonawcy do prawidiowego

i terminowego wykonania przedmiotu umowy, nie za¢ mozliwoscig ewentualnego uzyskania korzysci
Przez zamawiajgcego w przypadku gdy Zamawiajacy nie wyrazi zgody na odniesienije wysokosci kar
umownych do poszczegdlnych etapéw, wykonawca zwraca si¢ o obnizenie stawkj kary umowne;j
okreslonej w par. 20 ust. 1 lit. b) do wartogci 0,1 % wynagrodzenia okreslonego w par. 14 ust, 1.

Odpowied::

intereséw Zamawiajacego w Przypadku wystapienia szkéd spowodowanych  dziataniem
lub zaniechaniem Wykonawcy.

Pytanie 53
Majac na wzgledzie fakt, iz kara umowna winna by¢ motywacja dla wykonawcy do prawidtowego

i terminowego wykonania Przedmiotu umowy, nie za¢ mozliwoscig ewentualnego uzyskania korzysci
Przez Zamawiajgcego, oraz to, iz do przesunie¢ termindw wykonania umowy moze dochodzi¢

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tezewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarisku
Wsparcie udzielone 2 funduszy norweskich i funduszy EOG, pochodzgcych z Islandii, Liechtensteiny i Norwegii, oraz érodkéw krajowych.
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prosbg o modyfikacje zapiséw umowy okreslonych w par. 20 ust. 1 lit. b) i ¢) poprzez zamiane

sformutowania: "opéznienie/a" na sformutowanie: "zwloka/i"

Odpowied::
Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian. Zapisy dotyczace kar umownych stuzg ochronie
interesow Zamawiajgcego w Przypadku wystapienia szkod Spowodowanych dziataniem lub
zaniechaniem Wykonawcy.

Pytanie 54

poprzez wskazanie, 7e w Przypadku wystapienia przestanek okreslonych w par. 19 ust. 2 Zamawiajacy
zobligowany bedzie do wyrazenia zgody na Zmiang umowy.

Odpowieds:

Przywotany zapis Umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 55
Wobec powszechnej praktyki wykorzystywania przez Wykonawce i inne podmioty oprogramowania

dostepnego na zasadach licencji Open Source- GNU ( General Public License ), lub zdjeé
wykorzystywanych na zasadach licencji Royalty Free Zmawiajacy wyraia zgode na dodanie do treécj
Par. 11 wust. 1 i par. 12 ust. 2 zdania o tresci: "Powyisze za wyjatkiem bibliotek
i aplikacji udostepnianych na zasadach licencji Open Source - GNU (General Public License) oraz zdjed
udostepnianych na zasadach licenc;ji Royalty Free. Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego
0 bibliotekach, aplikacjach i zdjeciach, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, do ktérych nie posiada
Praw autorskich i nie przekaze takich pPraw Zamawiajgcemu."

Odpowiedsi:
Przywotany zapis umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 56

Odpowieds::

Zamawiajacy Zapewni dostep oraz udostepni zasoby, ktérymi dysponuje.
Pytanie 57

(Str. 4., "Zadania w ramach zamowienia" )

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tezewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarsku
Wsparcie udzielone z funduszy norweskich i funduszy EOG, pochodzacych z Islandii, Liechtensteiny j Norwegii, oraz érodkéw krajowych.
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uzytkownik?

Czy zamawiajgcy w trosce o jako$¢ prezentacji zamierza okresli¢ minimalne Wymagania na urzadzenia
BYOD, na ktérych aplikacja bedzie dziatata poprawnie? W zaleinoéci od doboru urzzdzen
dostosowana zostanie jakog¢ prezentowanych modeli 3d oraz grafiki.

Czy Zamawiajacy posiada/zatozy i utrzymuje konta na ios, Google PLAY , Windows Phone etc.?
Czy Zamawiajgcy udostepnia wiasny serwer Czy ma go zapewni¢ Wykonawca?

Odpowied::
Zamawiajgcy ma éwiadomosé réznic sprzetowych i wynikajacych z tego réznic jakosci.

Zamawiajacy nie okreéla dolnych wymagar dla sprzetu, podkresla jednak, ze okres podtrzymania
efektow projektu to 5 Jat od jego zakonczenia (kwiecien 2016) - co 0znacza, ze aplikacje nalezy
zaprojektowac w taki sposéb aby mozliwe byto jej uruchomienie w tym okresie.

Sprzet dostarczony przez Wykonawce musi posiada¢ Parametry umozliwiajace bezproblemowe
funkcjonowanie aplikacji stworzonych przez Wykonawce na podstawie wczesdniej zatwierdzonych
projektéw wykonawczych.,

Zamawiajacy nie posiada takich kont i w zwigzku z realizacjg projektu bedzie musiat je zatozyé.

Zamawiajacy dysponuje Przestrzenia serwerowg w ramach zewnetrznej ustugi hostingowej, za

oparciu o infrastrukture wewnatrz instytucji.
Pytanie 58

(Str. 7., 3./3.1 pkt 3.)

Wirtualng Instytucjg Kultury?

Odpowiedi:

Ttumaczenie instrukcji dla uzytkownikéw oraz architektura informacji (w tym nazwy zakfadek)
Pozostajg w gestii Wykonawcy.

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tezewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarisky
Wsparcie udzielone z funduszy norweskich i funduszy EOG, pochodzacych z Islandii, Liechtensteiny Norwegii, oraz érodkéw krajowych,
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Pytanie 59

(Str.7.,3./3.1 pkt 9.)

Czy integracja WIK 2z Google Analitycs bedzie wystarczajgca (sg tam powyzsze parametry oraz wiele
innych)?

Odpowieds:

Zamawiajacy Wprowadzajac zapis inne parametry miat na celu zapewnienie mozliwosci rowniez
dodatkowych statystyk, ktére nie zostaty wymienione w punkcie, a ktére Wykonawca uzna
za istotne i zasadne dla potrzeb realizowanego projektu.

W pole wyszukaj.
Tak, integracja WIK z Google Analitycs jest jednym z mozliwych rozwigzar,
Pytanie 60

(Str. 12., 7/7.1/a pkt 1.)

Czy ewentualnie SmartWatch’e réowniez wchodzg w E'& — np. Wisetka jako przewodnik
na SmartWatchu?

Odpowied::

Zamawiajacy opart sig o posiadang wiedze i analize rynku Przeprowadzong w ramach
Przygotowania Opisu Przedmiotu Zamoéwienia. 7 tego wzgledu zastosowano zapis »lub
réwnorzedne”, Zamawiajgcy oczekuje od Wykonawcow jako podmiotéw posiadajacych szeroka
wiedze j praktyke w przedmiotowym zakresje do zaproponowania rozwigzania kompatybilnego
i umozliwiajgcego petne wykorzystanie stworzonych aplikacji.

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tczewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarisku
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Pytanie 61
(Str.7.,3./3.1 pkt 13.)

Czy wykonanie aplikacji panoram wirtualnych 360, wraz z pozyskaniem stosownych zdjec i ich
montazem nalezy do wykonawcy?

Rozumiemy, ze trzeba wykonac panoramy wszystkich pomieszczer; w 7 oddziatach (czy 8? - nie
wiemy czy liczy¢ réwniez to co powstanie). Czy znana jest liczba tych pomieszczen?

Odpowied::
Tak, wykonanie Panoram i aplikacji jest po stronie Wykonawcy.

Tak, nalezy uwzgledni¢ powstajgcy budynek w ramach panoram, Przy czym, naleiy mie¢
Swiadomoéé, ze budynek bedzie oddawany w kwietniu 2016, czyli dwa miesigce po zakoriczeniu
niniejszego zaméwienia | moze zaistnieé Sytuacja, ie ekspozycja nie bedzie w petni gotowa do
wykonania panoram na etapie realizacji. W chwili obecnej nie okreslono, czy nowy budynek bedzie
formalnie stanowit wydzielony oddziat w strukturze Zamawiajacego, €zy przeciwnie bedzie
stanowit czes¢ dotychczasowego oddziatu tczewskiego.

Zamawiajacy nie okreélit technologii wykonania Panoram, pozostawiajac wykonawcy moiliwoéé
Zaproponowania stosownego rozwigzania technologicznego, wedtug jego uznania optymalnego dla
stawianych wymagan. Celem Zamawiajacego jest prezentacja panoram w celu identyfikacji
i promocji oddziatéw.

Panorama ma dostarczy¢ informacji o oddziale i ekspozycjach, nie ma jednak stanowi¢ $ciezki
zwiedzania i nie ma prezentowac szczegétowo Poszczegblnych obiektéw. Jej celem jest
dostarczenie uzytkownikowi informacji o tym co mozie zobaczyé na miejscu (wraz z ogolng
informacjg o tym €zego tematycznie dotyczy wystawa).

muzeum w Gdansku, a inna w oddziale w Helu. Nalezy przyjaé (dla szacowania wartosci),
ze w: Helu, Katach Rybackich i Tczewie nie bedzie kazdorazowo wiecej niz 20 zdjec, natomiast na
statkach (,Sotdek”, »Dar Pomorza”) gdzie Przestrzen jest zamknieta i Przegrodzona moze by¢ ich
hawet 50-60i wiecej dla kazdego ze statkéw. Podobnie w siedzibie muzeum. Oddziat
Zuraw - zakres pomiedzy 20, a 50.

Minimalna jakoé¢ to 6000x3000. Na biezagco w trakcie realizacji strony w uzasadnionych
Przypadkach ustalg uzycie rozdzielczosci 10000x5000 lub 12000x6000.

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkow wraz z Magazynem Studyjnym w Tezewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarisku
Wsparcie udzielone z funduszy norweskich i funduszy EOG, pochodzgcych z Islandii, Liechtensteinu i Norwegii, oraz srodkéw krajowych.
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Jakie zaawansowane opcje Zamawiajacy rozumie Przez zapis "wstawignie hiperfgcza wraz
Z zaawansowanymi opcjami",

Odpowied::
Przez zaawansowane opcje Zamawiajacy miat na mysli miedzy innymi wybér standardowych opcji
dla kazdego dodawanego hipertacza:

multimediéw),

- Sposéb Prezentacji hipertacza (mozliwos¢ ukrycia linku pod tekstem).
Pytanie 63

(Str. 8., 3./3.1 pkt 18.)

Co nalezy rozumie¢ przez pojecie szablonu, ktére Pojawia sie na liécie funkcji administracyjnych
systemu zarzadzania trescig "“Wezytywanie szablonu uzytkownika; -Zapisywanie tresc Jjako szablon
uzytkownika;"

Odpowieds:

W przypadku dodawania artykutéw mozliwos¢ zapisania (a w PGZniejszym etapie ponownego jego
wykorzystania) szablonu tzn. uktady wprowadzonej tresci, tak aby w przysztoéci skroci¢ czas
Przygotowania artykutu do udostepnienia prze;z Wstawienie treéci do gotowych blokéw szablonu
(formaty nagtéwkéw, fonty, czcionki, justowanie, rodzaj znacznika w listach j tym podobne). Jest to
Pomniejsza funkcjonalnog¢ systemu.

Pytanie 64

(Str.9.,3./3.1 pkt 19.)

urzgdzeri mobilnych" » €2y wykonawca ma rozumiec, ze ten zapis obowigzuje jedynie przez okres
trwania uUmowy gwarancyjne;j?

Odpowiedz:

Pytanie 65

(Str. 10,, 4./4.2/System identyfikacji wizualnej powinien zawierac: / d )

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tezewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarisky
Wsparcie udzielone 2 funduszy norweskich i funduszy FOG, pochodzgeych z Islandii, Liechtensteiny Norwegii, oraz Srodkéw krajowych.
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"kréj pisma, fonty i ew. czcionka logotypu", Czy zastosowana typografia moze sktada¢ sig z czcionek

ptatnych? w takiej sytuacji Zamawiajacy Przyjmujac projekt bedzie zobowigzany zakupi¢ prawa
licencyjne do zastosowanych czcionek.

Odpowiedsi:

sktadniki realizacji zaméwienia, W zwigzku z tym Zamawiajacy nie Przewiduje zakupu odrebnych
praw licencyjnych.

Pytanie 66

(Str: 12..5.)

Prosze okregli¢ liczbe godzin szkolenia z zakresu obstugi i administracji wdrozonymi systemami.

Odpowiedz:

Wymiar Czasowy szkolenn bedzie uzalezniony od finalnego dzieta Wykonawcey, zwiaszcza

Intencjg Zamawiajacego jest sprawne wdrozenie przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 67
(Str. 14., 7/7.1/b/pkt. 6.)
Prosze o okreélenie orientacyjnej liczby modelj 3d do przygotowania.

Odpowiedsi:
Zamawiajgcy zakfada Przygotowanie 40 modeli muzealigw na potrzeby stoczni kreacji.

Ponadto Zamawiajacy dysponuje ponad 100 chmur punktéw elementéw wrakowych jak wregi
i klepki poszycia (nieskomplikowane powierzchnie bez detalu, ktére wymagajg obrébki w celu
prezentacji), oraz 14 modelami 3D (.obj) wraz z danymi wyjsciowymi fodzi ludowych. Czesc z tych
danych wymaga Zapewne uproszczenia w cely prezentacji online,

Zamawiajacy dostarczy réwniez modele 3D dla jachtéw Dal, Opty i Kumka IV oraz dane wyjsciowe
(chmura punktéw) jednostki Generaf Zaruski.

Pytanie 68

(Str. 14., 7/7.2/a/)

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkow wraz z Magazynem Studyjnym w Tezewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarisku
Wsparcie udzielone z funduszy norweskich i funduszy EOG, pochodzacych z Islandii, Liechtensteiny i Norwegii, oraz srodkéw krajowych.
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Odpowiedz:

Zamawiajgcy posiada Swiadomos¢ tego faktu.

Pytanie 69
(Str. 15., 7/7.3/a/pkt 7.)

"Wykonawca dysponuje skanami | modelami elementéw wraka W-5, ktore beda eksponowane
w Centrum Konserwacji Wrakoéw Statkow", czy Zamawiajacy udostepnia elementy wraka W-5,
lub inne materiaty pomocnicze w cely przygotowania skandw i modelj?

Odpowied::
Zamawiajacy dysponuje ponad 100 chmur punktéw elementéw wrakowych jak wregi i klepki
poszycia (nieskomplikowane powierzchnie bez detalu, ktére wymagajg obrébki w celu prezentacji).

Zamawiajacy udostepni dane, a w razie potrzeby zapewni réwnie; dostep do obiektéw.
Pytanie 70

(Str. 16. 7/7.4/Gra nr 3)

Czy omawiana gra ma zosta¢ przygotowana w 2D czy w 3D?

Odpowiedi:

Zamawiajacy celowo nie okreslit parametréow technicznych w tym zakresie Pozostawiajgc wybér
Wykonawcy, przy c€zym nalezy mieé na wzgledzie intuicyjnos¢ Zaproponowanego rozwigzania.
Nalezy pamietaé, ze Wykonawca moze zaproponowac w ramach oferty wtasng koncepcje gier.

Pytanie 71
(Str. 16. 7/7.5/)
Proszg o rozwiniecie zapisu "Quiz musi wykorzystywac wiasne playery"

Odpowieds:

Zapis oznacza, ze aplikacja ma bazowa¢é o wiasny wbudowany (osadzony) player, a nie o linkowanie
do serwiséw internetowych umozliwiajgcych odtwarzanie strumieniowe filméw. Takie rozwigzanie
eliminuje migdzy innymi kwestie wspétdzielenia licencji do Publikowanych materiatéw.

Pytanie 72
(Str. 18. 7/7.8/a/pkt 3)

Po czyjej stronie lezy realizacja ttumaczen na jezyk angielski oraz niemiecki, Zamawiajgcego czy
wykonawcy?

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tczewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarsku
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Odpowied::

Pytanie 73
(Str. 18. 7/7.9/pkt 10.)

"mozliwog¢ administrowania elementami spofecznosciowymi - jak np. usuwanie niechcianych
tagow;", czy powyisza funkcjonalnoéé mosze zosta¢ zorganizowana z bezposrednim uzyciem stron
spotecznosciowych?

Odpowiedsi:

Pytanie 74
(Str. 31. Symulacja robota podwodnego)

"na wodzie (w pozycji startowej) unoszq sie dwa mafte roboty podwodne (20x40cm) wyposazone w
kamere, mam’pulator(chwytak) i kosz na wydobyte przedmioty" - czy pPowyzsze roboty zostang
udostepnione Przez zamawiajgcego?

Odpowieds::
Wszystkie interaktywne stanowiska edukacyjne w catoéci maja zosta¢ wykonane przez
Wykonawce; obejmuje to takie dostarczenie pojazdéw podwodnych.

Pytanie 75

(Str. 32. Konserwacja metalu)

Po czyjej stronie lezy kwestia ttumaczenia na jgzyk angielski Zamawiajgcego czy wykonawcy?
Odpowieds:

Powstanie dopiero w okresie podtrzymania efektéw projektu (w tym ttumaczenie metadanych
opisujgcych zbiory).

Ttumaczenie instrukcji dla uzytkownikéw oraz architektura informacji (w tym nazwy zakiadek)
pozostajg w gestii Wykonawcy.

Pytanie 76

(Str. 32. Konserwacja metaly / budowa )

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tczewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarsku
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"Wykonawca opracuje | przekaze Zamawiajgcemy drugqg wersje programu z wykorzystaniem
"rozszerzonej rzeczywistosci”, ktéra bedzie stosowana ng komputerach przenosnych w  sal;
edukacyjnej". Czy Zamawiajacy przez okreélenie komputery przenoéne rozumie urzgdzenia mobilne
Czy urzadzenia klasy PC np. notebooki?

Odpowied3:

Preferowanymi urzadzeniami w tym Przypadku s3 urzadzenia klasy PC.

Pytanie 77

(Str. 34, Konserwacja drewna / budowa )

Czy urzadzenia klasy PC np. notebooki?

Odpowied::
Preferowanymi urzadzeniami w tym Przypadku s3 urzadzenia klasy PC.

Pytanie 78

(Str. 38. 6/4.1/c) oraz (Str39. 6/4.2/c)

wszystkich pozostatych tresci W Internecie". Czy Zamawiajacy przyjmuje do wiadomosci, ze
wykonawca nie moze bra¢ odpowiedzialnoéci za jakosé stron wykonanych przez podmioty niezalezne
od wykonawey. W szczeglnosci dostosowania wspomnianych stron do ekranéw dotykowych
infokiosku. Czy Zamawiajacy rozwazat alternatywe w Postaci przygotowania treéci informacyjnych
dedykowanych pod infokiosk, analogcznie jak w (str 39. 6/4.3/c) ?

Odpowieds:

Decyzja o wykorzystaniu istniejacej strony, wynikita z doswiadczen zwigzanych z czesty i szybka
aktualizacjg danych na infokioskach dostarczonych w ramach réinych zamowieri (réznych
projektéw). Dotychczasowa strona muzeum nije Posiada API, wiec nie bylo moiliwosci zastosowacé
dogodniejszego rozwigzania.

Pytanie 79
(Str. 40., 41., 42.)

Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji modeli ideowych z punktu 4.3 pod katem
dostosowania do nowoopracowanej ksiegi identyfikacji wizualnej?
Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tezewie - budowa infrastruktury kultury

Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarisku
Wsparcie udzielone z funduszy norweskich j funduszy EOG, pochodzaeych z Islandii, Liechtensteiny i Norwegii, oraz srodkéw krajowych.

<y KONSERWACIA Hinisterstwo
Qeca Doy i iy
grants grants KULTUROWEGO Narodowego.



I eEE e NARODOWE
r'- WS CENTR‘UM KONSI_ERWACJJ Gl e MUZEUM
. ( WRAKOW STATKOW GEED @D MORSKIE

w Gdansku

UL. OLOWIANKA 9-13, 80-751 GDANSK | CENTRALA 58 301 8611 i SEKRETARIAT 583203358 | sekretariat@nmm.pl | www.nmm.pl
Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy dopuszcza.,

Pytanie 80

sprzgtem do zdje¢ podwodnych, ktory bedzie mogt by¢ uzyty czy Wykonawca ma zapewni¢ sprzet,
podwodnych operatoréw, etc.?

obiekty: Vasa w Sztokholmie, czy Koga bremerska? Koszty licenc;ji ewentualnych innych |ub
dodatkowych obiektéw moga byc¢ duze i trzeba to dookreéli¢ na tym etapie.

Odpowiedi:

Wybér odpowiedniego statku nalezy do Wykonawcy, jednostka musi spetnia¢ wymagania
prowadzenia prac podwodnych. Wedtug najlepszej wiedzy Zamawiajacego koszt wynajecia takiego
statku na jeden dzier zdjeciowy to kilka tysiecy ztotych.

Zamawiajacy zatrudnia zespot nurkéw, ktérzy sa Przewidziani do wystapienia w filmie.
Zamawiajgcy dysponuje sprzgtem do dokumentacji podwodne;j.

Zamawiajacy jest réwnie: zainteresowany prezentacjg wrakéow:

- Mary Rose (http://www.historicdockvard.co.uk/site-attractions/attractions/marv-rose),

- Newport Ship (http://www.new ortship.org/)

- Projekt De Kogge (httg:[{kogge.be[en)

Pytanie 81

Jaki rodzaj prezentacji 3D bedzie wyswietlany na ekranach w kioskach multimedialnych ?

Czy do tych prezentacji beda potrzebne monitory z opcjg 3D i okularami ? prosze o doprecyzowanie
wymagan odnosnie parametréw wyswietlania obrazu w trybie 3D, Wymagana technologia,
rozdzielczo$¢. Czy chodzi o wyswietlanie obrazu tréjwymiarowego w dowolnej technologii,

Odpowiedi:

Pytanie 82

Czy zapis dotyczacy stanowisk multimedialnych oraz kioskdw ~dostosowane do obstugi z dwéch
wysokosci — 0s6b o wzroécie 160 ¢m i wigcej oraz 0séb na wézkach inwalidzkich i dzieci” sugeruje
wykonanie rozwigzania na odpowiedniej wysokosci CZy rozwigzania regulowanego?

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkéw wraz z Magazynem Studyjnym w Tczewie - budowa infrastruktury kultury
Narodowego Muzeum Morskiego w Gdarisku
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Odpowiedi:

Sugerowane jest rozwigzanie o odpowiedniej wysokosci, a nie regulowane. W przypadku
infokioskéw, wskazano rozwigzania typu totem, z tak stworzonymi aplikacjami, aby mozna je bylo
obstugiwaé z dwéch wysokosci (dolna czeéé ekranu i gorna/érodkowa czes¢ ekranu). Zamawiajacy
rozumie, ze w tym zakresie MOgq wystapic trudnosé przy kiosku prezentujacym strone internetowa
muzeum.

Pytanie 83

Czy zawartoéé merytoryczng ( informacje naukowe ) dostarcza Zamawiajacy a Wykonawca
opracowuje jedynie layout aplikacji , czy tez powinien w budiecie przewidzie¢ osobe konsultanta
merytorycznego wraz z opracowaniem tekstéw.

Odpowiedi:

Pytanie 84

Czy roboty ROV beda dostarczone jako gotowe urzadzenia czy trzeba je wykonaé na podstawie
dokumentacji ?, czy nalezy takowa stworzy¢ ? czy nalezy przewidzie¢ budzet na zakup gotowych
urzadzen ?

Jezeli roboty majg by¢ wykonane przez wykonawce to czy maja by¢ w petni funkcjonalne
(ruchome ramie z chwytakiem ,obracany kosz ,poruszanie si¢ we wszystkich kierunkach 360).

Odpowied::

Wszystkie interaktywne stanowiska edukacyjne w catosci maja zosta¢ wykonane przez
Wykonawce; obejmuje to takie dostarczenie robotéw. Zamawiajacy nie narzuca Wykonawcy
sposobu pozyskania robotéw, Funkcjonalnos$é robotéw ma by¢ zachowana.

Pytanie 85
Jakie s3 dopuszczalne obcigzenia stropéw na ktérych maja sta¢ stanowiska interaktywne ?

Odpowiedsi:

Obcigzenia stropéw — zgodnie z zatacznikiem,
Pytanie 86

Czy stanowiska ( nie mowimy tu o kioskach ) majg by¢ wolnostojgce czy mozna je kotwié¢ do podtog
i sufitéw ( lub elementéw konstrukeyjnych nad nimi).

Projekt Centrum Konserwacji Wrakéw Statkow wraz z Magazynem Studyjnym w Tczewie - budowa infrastruktury kultury
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Odpowiedi:
Co do zasady nalezy przyjaé stanowiska wolnostojace. Mocowanie do sciany, podiogi budynku
dopuszczalne tylko w uzasadnionych przypadkach PO uzgodnieniu z Zamawiajacym.,

Pytanie 87
Czy przyciski nawigacji menu w kioskach multimedialnych sg czgscig softwarowg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie Sprecyzowat tego zagadnienia i oczekuje propozycji od Wykonawcy.
Pytanie 88

Czy kioski multimedialne majg by¢ malowanie na odpowiedni szary kolor z palety RAL czy np.
zbudowane ze stal; nierdzewnej szczotkowanej?

Odpowiedi;
Nalezy przyja¢ rozwiazanie o Wwyiszej estetyce i wymagajgce mniejszego Zaangazowania srodkéw
W utrzymanie czystosci (odciski palcéw i zabrudzenia wynikajace z eksploatacji).

Pytanie 89

Czy mozna dosta¢ dostep do ksiegi identyfikacji aby mie¢ orientacje jak ma wygladaé oznakowanie
kioskow multimedialnych ? Czy s3 to nadruki, naklejki, wyciecia w obudowie?

Odpowiedi:
Zamawiajacy nie dysponuje taka wiedzg na obecng chwile.

Pytanie 90

Czy mozna uzyska¢ informacje na temat termindéw w jakich wyptywa statek badawczy oraz Czy mozna
uzyskac przyblizone terminy konserwac;ji elementdw wydobytych ?

Odpowieds::
Zamawiajacy nie dysponuje wiasnym statkiem badawczym.

Konserwacja elementéw wydobytych jest realizowana jako ciagly proces w Muzeum — oznacza to,
ze Zamawiajacy nieustajaco poddaje konserwacji obiekty, ktére sukcesywnie s3 wydobywane.
Trudno okreséli¢ Prawdopodobienstwo, z jakim wydobyte w trakcie dokumentowanej eksploracji
obiekty zostang zakonserwowane w na tyle krétkim czasie, aby dato sie to przedstawi¢ w filmie.
Z tego wzgledu nalezy przyja¢é Pewng elastycznosé w zakresie Sledzenia »drogi” obiektu od
eksploracji, przez konserwacje, Opracowanie az po ekspozycje i w razie koniecznosci postugiwacé sie
analogiami do innych obiektéw w zbiorach muzeum. Nalezy mieé na uwadze, ze tworzone filmy
majg mieé gtéwnie Wymiar edukacyjno-promocyjny, a nie typowo dokumentacyjny.
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Pytanie 91

Odpowiedi:

Film (poza odniesieniem do badan Prowadzonych na {wiecie j najwazniejszych osiagniec
W tym zakresie) ma by¢ oparty o zasoby muzealne Zamawiajacego. Zamawiajacy nie dysponuje
wiedz3 o kosztach wspomnianych licencji.

standardowego podmiotéw trzecich, uzytego przez Wykonawce do wykonania Przedmiotu
Umowy, warunkéw licencji producenta danego oprogramowania.”

2. W czedcill SIWZ - wzorze umowy Zamawiajacy dodaje w §16 ustep 10 o nastepujacej tredci:

»Strony zgodnie postanawiagjg o wyfgczeniu rekojmi w zakresie Iicencjonowanego
oprogramowania standardowego oraz stosowania w tym zakresie warunkéw gwarancji Jakosci
producenta danego oprogramowania”,

3. W czesci | SIWZ - IDW: Zmienia sie termin sktadania ofert podany w rozdziale 7 pkt 1 ppkt 3):
Byto: ,13.07.2015 roku, o godz. 9:30”,
Jest: ,,27.07.2015 roku, o godz. 9:30”,

4. W czgsci | SIWZ - IDW: zmienia sig termin otwarcia ofert podany w rozdziale 7 pkt 2 ppkt 1):
Byto: ,13.07.2015 roku, o godz. 1 0:00”,
Jest: ,27.07.2015 roku, o godz. 10:00”.

Z powazaniem

W zatgczeniu: \\"J

1. Pogladowa wizualizacja wnetrz Centrum Konserwacji Wrakdw Statkdw,
2. Projekt Wykonawczy - Architektura Whnetrz Centrum Konserwacji Wrakéw Statkdw,
3. Rysunek techniczny dotyczacy obcigzen stropow.
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